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臺北市政府衛生局 

107年「失智友善天使師資」實體教育訓練簡章 

一. 緣起 

  依據世界衛生組織全球失智症報告指出，全球每年有 990萬人罹患失智

症，平均每 3 秒就新增一名患者；台灣至 106 年底失智症人口估算已逾 27

萬人，15 年後失智症人口預估將倍增逾 46 萬人，未來 40 年更可能突破 85

萬人。世界衛生組織 Dementia：a public health priority指出，雖全球失智症

人數不斷攀升，但民眾對失智症的了解仍十分有限，常見誤解如認為失智症

是正常老化的一部分，而非疾病，及不知道阿茲海默症早期症狀與正常老化

的差異，且普遍缺乏對失智症危險因子的正確認知，因而導致對失智症的恐

懼，加劇誤解及偏見，對失智症個案及家庭照顧者來說，偏見帶來社會隔離，

並常常導致延誤就醫及醫療資源協助。因此失智友善社會應成為全民教育，

除了破除對失智症的刻板印象，更要發展失智友善社區，讓鄰里成為共同照

顧的力量。 

二. 目的：強化醫事人員、失智症相關實務工作經驗者等衛生單位人員，有關失

智症服務與資源、與失智者溝通之原則與技巧演練知識及技能。 

三. 辦理單位：臺北市政府衛生局 

四. 對象及人數：服務於醫療單位或失智症、老人、長照、身心障礙領域或相關

學系，且具至少服務 2年實務工作經驗者，如醫師、護理師、職能治療、物

理治療、社工、心理等人員、學校教職員或衛生單位人員，約 40人參加。 

五. 時間：107年 9月 21日(星期五)上午 8時 30分至 12時 40分 

六. 地點：臺北市政府 N201會議室 

七. 課前準備及須知： 

需先完成衛生福利部國民健康署建置之 4小時線上教育訓練課程： 

課程名稱 課程內容 預期目標 時數 網址 

失智症，

怎麼了? 

 認識大腦功能 

 失智症的定義、

病因、症狀、徵

兆、類別及病程

等相關概念 

 失智症診斷與治

能瞭解失智症醫

療照護及精神行

為症狀。 
4 

認識失智症及其徵兆與預

防（上）

https://tinyurl.com/ycefurkt 

認識失智症及其徵兆與預

防（下） 

https://tinyurl.com/y86m84ap 

https://tinyurl.com/ycefurkt
https://tinyurl.com/y86m84ap
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療 失智症衛教技巧 

https://tinyurl.com/y8o6gllj 

失智友善社區 

https://tinyurl.com/ya5smuc8 

失智症友

善社區 

 友善社區的概念

與建立 

 友善組織-看問

留撥 

 友善居民 

 友善環境 

提升民眾對於失

智照護瞭解與關

注，進而推動瑞

智友善社區營

造。 

八. 報名日期：即日起至 107年 9月 17日(星期一)下午 5時止，額滿即提前截止

報名。 

九. 報名方式：採線上報名，報名成功系統將自動發 mail通知 

報名網址：https://goo.gl/TN4228 

十. 議程表： 

時間 內容 講師 

08:15-08:30 

(15分鐘) 
學員報到 臺北市政府衛生局 

08:30-08:35 

(5分鐘) 
長官致詞 臺北市政府衛生局 

08:35-10:15 

(100分鐘) 
失智症服務與資源 

社團法人台灣失智症協會 

陳筠靜組長 

10:15-10:25 

(10分鐘) 
中場休息 

10:25-12:05 

(100分鐘) 

與失智者溝通之 

原則與技巧演練 

臺北榮民總醫院老年精神科 

蔡佳芬主任 

12:05- 賦歸 臺北市政府衛生局 

十一. 其他： 

(一) 本培訓擬申請醫師、護理師醫事人員繼續教育積分。 

(二) 交通資訊 

1. 市政大樓 - 公車路線可搭乘 202、266、266(區間)、270(區間車)、

28、311、537、647、912、915、棕 6、棕 7、綠 1。 

2. 市政大樓－捷運路線可搭乘板南線至捷運市政府站下車。 

 

https://tinyurl.com/y8o6gllj

